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Manual de configuracion
de la aplicacion movil.

. ATENCION!
1)Léase este manual antes de la instalacion.
2)Es necesario recargar la bateria
cuando la aplicacion lo requiera.
3)Recuerde mantener la llave mecanica
en un lugar seguro, en caso de que la puerta
se bloquee.

2 Registra tu cerradura en TTlock

1)Descarga
la aplicacion.

2)Registra una cuenta, dentro
de la aplicacion, con correo
electrénico o teléfono celular.

2 2221767881

Y

4) Elige

cerradura.

15:63

3)Agrega la cerradura
a la aplicacion presionando
el simbolo“+”

& Elijael tipo de dispositivo

aaaaaaa

Sera necesario contar con datos
celulares o estar conectado a
internet y tener activada la
funcion de bluetooth.




5)Presiona el simbolo“+”, 6)Cambia el nombre.

e X Ll Ll 4G (W

Add Lock
9:09 AM vee 3 all Ll A 4G (R

& Nearby Locks )

9 HP01_5e3d6a

9 M201T_69844e
9 S202C_f4324e
9 $202C_4201dd

Lock Name

$83023-b

7)La cerradura se agregara
correctamente.

9:10 AM wee B Ll Lol P AG

& Added Successfully

Added Successfully

Lock S53023-b
Name
Battery = 15%

Complete

Conoce la aplicacion

Menu principal.

- Comparte la administracion
| . de tu cerradura.
swedish net 1 nviar ekey
& Enviar claves de acceso
Enviar a los contactos de tu celular
codigode B por Facebook ,WhatsApp,
ﬁ o SMS.
& El llavero virtual dela
eKeys cerradura, para llevar un
registro de las claves
_ = - =
3 Q b ) generadas.
Enviar eKey c{ﬂ?;?;g eKeys Contrasefias TEII‘jEtE]S - RegiStra IaS tarjetaS
& = de acceso.
) ) D 1§
Tarjetas RF Huellas Registros Configuracio

dactilares n

Apertura remota
Desbloquear cerradura.

T —

= Historial de las contrasenas que se
Contrasefias han generado'

P

Huellas Registro de huellas dactilares.

dactilares

) Monitorea el historial de apertura por método

_ de apertura, nombre de usuario, hora y fecha
Registros de apertura.

Monitoreo del nivel de bateria, creacion de

grupos de cerraduras, activacion de apertura
O remota, cambio del nombre de la cerradura

registrada, indica la clave de administrador,
activacion de notificaciones de aperturay
configuracion de historial de dispositivo.

Configuracio
n




O % |Enviar una llave virtual “eKey”

eKeys

Generar un coédigo que
dure cierta cantidad de tiempo.

Por tiempo indefinido.

Una sola apertura.

Acceso permitido ciertos dias a la
semanay en horarios definidos.

ol ELCEL = 14:08 @4 0

~ Enviar eKey

Determina la temporalidad que
tendra la llave virtual, el método
de apertura y el destinatario de

Temporal Permanente Unuso Ciclico

Destinatario

Nombre Ia miSma.

Hora de inicio 2019-04-24 14:08 . ,
Nombra al usuario que tendra la

Hora de finalizacion 2019-04-24 14:08

llave virtual.

Permitir apertura remota

Administrador autorizado Determina Si qUiereS COmpartir
la administracién de la cerradura

| y la apertura remota.

Envia la llave al contacto.

Registra la tarjeta de

. i
acceso y huellas dactilares. | .7
¢ Huellas
dactilares
1)Agrega una tarjeta RF, o huella 2)Registra la tarjeta, o huella dactilar,
dactilar, dando clic en los tres asignando un nombre y determina la
puntos de la parte superior. temporalidad de funcionamiento del
usuario.
h; (— Tarje;as RF
Elminar Tarjetas RF Para registraruna | = e L
. . Agregar Tarjeta RF
B tarjeta RF acercar la
Subir Tarjetas IC .
tarjeta cuandola
aplicacién lo e
indiq ue. inalizacio 2019-04-24 15:35

yill TELGEL = 15:38 @ Y0 m |

e Afadir huella digital

Conectando con dispositivo. Por favor espera...

Para registrar una huella
dactilar, toca el panel de la
cerradura para que se active
el lector del biométrico.

Tendras que colocar y despegar
la huella al biométrico varias
veces, hasta registrar exitosa-
mente la huella.

Siga las instrucciones ... Se le pedira que
quite y coloque su dedo en el sensor
para el siguiente registro



Administra tu contrasena.

., ol TELEEL = 14:28 @5 029% N |
Ingresa d conﬁguraaon. e Basics
Numero de Dispositivo J301_a13b8f
MAC/ID EE:B84:01:8F:3B:A1/1376718
Bateria = 55%
EI ige Ia Opcién ”BaSiCS". Periodo de validez Permanente
Nombre

Grupo de dispositivos

Clave de Administrador

Visualiza y/o configura tu contrasena
como administrador en la opcion:
“CLAVE DE ADMINISTRADOR,

para generar tu coédigo de acceso
personal en la cerradura.

Aqui podras monitorear el nivel de bateriade tu cerradura.

Enviar codigos de apertura.

Enviar
codigo de

I TELCEL = 612 @ 1825%8 Comparte el cédigo dando
< Enviar codigo de acceso (5 clicen el icono

Permanente Temporal Un uso Eliminar Persc

Determina la temporalidad
del cédigo de acceso.

Codigo de acceso 69730784

MNg.... Introduzeca un nombre para este passcode

Nombra al usuario del
codigo generado.

Métodos de envio.

O 0 © o

Ermas Messager \WhatsApp

Monitorea el registro de
aperturas en tu App.

11 TELCEL & 13:52 @som |
< Registros  Refresh Records Tendras acceso al registro de aperturas,
: incluyendo las veces fallidas, horay el
método utilizado para su apertura.

2018-09-26

+522221767881
10:18:53 abrir con la aplicacion
+522221767881
10:18:40 abrir con la aplicacion

+522221767881
10:18:22 abrir con la aplicacion

Para obtener la informacion actualiza-
da de registro, deberas de estar cerca
de la cerradura y seleccionar “refresh
Records”.



Preguntas frecuentes.

PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE
CERRADURAS INTELIGENTES SEYO

Introduccion a la cerradura y aplicacion

La cerradura tiene que agregarse a la aplicacion
antes de que pueda funcionar; el primer usuario
sera el administrador.

Una vez que haya sido agregada, ninguna otra
persona podra anadirla de nuevo, a menos que

el administrador |la borrara a traves de la aplicacion.

La aplicacion incluye (pero no se limita) a las siguientes
funciones:

1. Ahadir, borrar y transferir cerradura.

2. Administracion de eKeys.

3. Administracion de codigos de acceso. tarjetas RF.
6. Ver registros de desbloqueos.

1) ¢ COmo anadir cerraduras”?

Para una nueva cerradura, debera tocar el teclado
numerico para activarlo. En la parte superior derecha

encontrara el simbolo “+°, que debera presionar para
anadir la cerradura.

Para las cerraduras que han sido agregadas por

otra cuenta, deberan ser borradas por el administrador
actual en la aplicacion.

Después de este paso, podran ser agregadas
COMO una nueva cerradura.

Mantenga su teléfono encendido y bluetooth
activado cuando agregue una cerradura.



Preguntas frecuentes.

2) ; Cuantos metodos de desbloqueo existen?
A continuacion, se enumeran los metodos principales de apertura:
1. Aplicacion.
El administrador puede enviar eKeys a usuarios registrados.
El usuario podra utilizar la aplicacion para desbloquear la cerradura.
Cada eKey que se envie puede ser congelada o borrada.
2. Codigo de acceso.
Hay diversos tipos de codigos de accesos.
* Permanente: es valido hasta que sea borrado.
» Temporal: se puede colocar la hora y fecha de inicio y termino.
Puede durar hasta tres anos.
» Un uso: puede ser utilizado una vez en el transcurso de seis
horas
* Ciclico: se coloca con un periodo de tiempo especifico;
ejemplo: cadalunes de 09:00 a 14:00.
3. Huella dactilar: tiene que ser configurada antes de poder
ser utilizada.
4. Tarjeta IC: tiene que ser agregada antes
de poder ser utilizada.
3)¢,Como ajustar la hora de la cerradura?
La aplicacion ajustara automaticamente la hora al hacer un
desbloqueo con el telefono encendido.
4); Cuantas aperturas rinden las baterias?
Las baterias comerciales resisten un promedio de 10,000
aperturas dependiendo el modelo estas varian. Se recomienda
mantener el control del nivel de energia de las baterias en la APP.

5) ¢ Por qué la luz del teclado numeérico se apaga después de que fue
activado?
Es un mecanismo de seguridad. Cuando se colocan codigos de
aceso Incorrectos por cinco veces consecutivas, el teclado numeri
co se bloqueara. Se podra abrir de manera inmediata con la
aplicacion, o se debera esperar cinco minutos para poder intentar
colocar un codigo nuevo.



11. Garantia.

Nombre del cliente:
Fecha de compra:
Modelo:

Teléfono:

Numero de serie:
Numero de cotizacion:
Recibo de compra:

NOTA

1)Guarda esta pagina, puesto que sera

& necesario para cualquier uso de la garantia.
2)Se ofrecen dos anos de garantia.
3)La garantia es valida para todos los clientes de
cualquier pais.
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Telefono de oficina: (55) 5377 2170 EXT. 2188
WhatsApp: (55) 59516042
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